
 



অিভেযাগ িতকার সং া  মািসক িতেবদন 

ম ণালয়/িবভােগর নাম: ি  িবষয়ক ম ণালয় 

মােসর নাম: আগ , ২০২০ 

 
 

িবেবচ  মােস া  অিভেযােগর সং া 
ববত  

মােসর 
জর 

মাট 
অিভেযাগ 

(১+২+৩+৪) 

অ  
দ ের 

িরত 

িবেবচ  মােস 
িন ি ত 
অিভেযাগ 

চলমান অিভেযাগ অিভেযাগ িন ি র 
হার 

(িন ি ত X ১০০/ 
(েমাট িন ি েযা  

অিভেযাগ)) 

ওেয়ব 
সাইেটর 
মা েম 

চিলত 
প িতেত 

েণািদতভােব 
হীত 

িনধািরত সময় 
অিত া  হয়িন 

িনধািরত 
সময় 

অিত া  
হেয়েছ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 
০৪ ০১ - - ০৫  ০৫ - - ১০০% 

   িন ি েযা  অিভেযাগ = মাট অিভেযাগ (কলাম ৫) – [িনধািরত সময় অিত া  হয়িন এমন চলমান অিভেযাগ 
(কলাম ৮) + অ  দ ের িরত (কলাম ৬)] 

 


